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COMMUNICATION AVEC LE LABORATOIRE DU CNRHP DURANT LE WEEK-END 
 
 

 
Madame, Monsieur 
 
Nous tenons à vous rappeler que le personnel présent au CNRHP le week-

end est en effectif réduit et que dans le cadre de la permanence des soins seul les 
résultats urgents de dosage de bilirubine, de test de Kleihauer et de prévention 
du postpartum du jour vous sont communiqués par fax au numéro habituel ou 
dans ORBIS selon les modalités mises en place avec votre service. Le numéro 
de fax utilisé est paramétré dans notre logiciel de laboratoire et vous vous êtes 
engagés à ce qu’il soit utilisable le week-end. 

 
Nous vous demandons de limiter au maximum vos appels 

téléphoniques. 
Aussi, dans le cas où votre appel concerne des résultats antérieurs ou sur 

un autre secteur du laboratoire, nous ne sommes pas en mesure de vous les 
communiquer le week-end et nous vous prions de rappeler sur les heures 
d’ouverture du secrétariat (du lundi au vendredi de 9h à 17h). 

Par ailleurs, si vous avez besoin d’un conseil biologique ou d’une 
interprétation concernant un résultat de dosage de bilirubine, de test de Kleihauer 
ou de prévention du post-partum, une astreinte biologique est joignable via le 
laboratoire.  

 
Je vous prie de croire, Cher Collègue, à l’assurance de mes sentiments les 

meilleurs. 
 
      Dr Agnès MAILLOUX 
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